
1 
 

王道商業銀行股份有限公司 

董事會績效評估執行結果 

 

一、辦理依據 

依本行「董事會績效評估辦法」規定，本行董事會及功能性委員會每年

應至少執行一次內部績效評估，每三年應至少委由外部專業獨立機構或外部

專家學者團隊執行評估一次。 

 

二、外部績效評估 

(一) 執行摘要說明 

本行於 2024 年 8 月委任社團法人中華公司治理協會(下稱”評估機構”)

辦理董事會外部績效評估作業，評估期間自 2023.9.1 起至 2024.8.31 止。評

估機構係倡議及協助企業強化公司治理、提升競爭力與永續經營能力之非營

利、專業之民間公益團體，提供董監事進修、公司治理制度評量、董事會績

效評估及公司治理相關專業書籍出版等服務；評估機構由五名具豐富公司治

理制度評量、評鑑及董事會績效評估等經驗之專業委員組成評估團隊，具承

辦董事會績效評估之專業性；另評估機構亦已於董事會績效評估報告敘明其

評估團隊具備獨立性。 

評估機構以參閱本行填答之開放性問卷、提供之各項資料與公開資訊等

為依據，另以至本行面對面實地訪評(2024.11.13)本行董事長、獨立董事、總

經理、內部稽核主管與公司治理主管之方式，分別就「董事會之組成與分工」、

「董事會之指導與監督」、「董事會之授權與風管」、「董事會之溝通與協

作」及「董事會之自律與精進」等五大構面，進行董事會績效評估，並於

2024.11.27 出具董事會績效評估報告；本行業於 2024.12.24 將評估報告及本

行後續精進計畫提報至本行第二屆第 9 次公司治理暨提名委員會以及

2024.12.25 第九屆第 14 次董事會審議通過；並規劃於 2025 年底將評估報告

建議事項之 2025 年執行情形提報至本行公司治理暨提名委員會及董事會審

議。 

 

(二) 總評摘要 

1. 公司董事組成除考量股權結構與專業性要素，亦特別關注董事人格特

質與公司誠信經營企業文化之契合程度。同時，為提升董事會之獨立

性，董事會調降股權代表董事席次，使獨立董事及女性董事席次分別

達董事會總席次三分之一，值得肯定。  

2. 公司董事會成員具備經濟、商學、企管、會計、法律及資訊、永續等

經驗與背景，四席獨立董事皆是各領域一時俊彥，且積極任事，與經
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營團隊互動頻繁，對各項重要議題提供專業諮詢與指導，董事長亦經

常就產業發展、未來趨勢與個別董事交流溝通，整體董事會運作與成

員間之互動良好。  

3. 公司董事會轄下設有 4 個功能性委員會，除依法設立之薪資報酬委員

會、審計委員會外，並分別設立公司治理暨提名委員會、永續委員會；

各委員會之職責與組織規程均公告於公司網站。 

4. 公司永續委員會由董事長擔任召集人，邀請全體獨立董事參與，並成

立永續推展工作委員會，由經營團隊研擬企業永續發展策略、積極推

動相關事務並定期報告執行情形。為接軌國際趨勢與回應利害關係人

之期待，積極投入開發永續金融產品與服務，亦持續參與國內外各式

永續評比並屢次獲獎，肯定公司在 ESG 領域努力不懈的成果。 

5. 公司稽核處隸屬董事會，於每次查核結束二個月內將報告經董事長簽

核後函報獨立董事，內部稽核主管至少每季向審計委員會與董事會提

報稽核業務執行情形，獨立董事亦對稽核業務提供強化建議。審計委

員會委員每年參與內部稽核主管個人績效目標訂定以及期末績效評

核，並呈請董事長核定其績效評等。董事會成員與內部稽核主管每年

安排 2 次內部控制制度檢討會議，並將會議紀錄呈董事會核備。審計

委員會每年定期評估簽證會計師獨立性及適任性，亦安排與會計師單

獨溝通會議，並保留書面紀錄。 

6. 公司設置公司治理主管，並指派董事會秘書部推動公司治理相關事務，

協助董事就任、持續進修、履行職責及遵循法令，並辦理董事會及股

東會之相關事宜。公司訂有「董事會績效評估辦法」，每年執行董事

會、董事成員及功能性委員會自我評估並呈報董事會評估結果，最近

一次評估結果已於 2024.3.13 提報董事會；並規範至少每三年由外部

專業獨立機構進行評估，公司於 2021 年首次委由外部專業獨立機構

辦理董事會績效評估，並針對各項建議擬定持續精進之作法。2024 年

再次委任外部專業獨立機構持續辦理評估，充分展現公司董事會對於

落實公司治理制度及提升董事會效能之主動積極態度。 

 

(三) 建議事項摘要及本行精進計畫 
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建議事項(摘要) 精進計畫 

公司經營團隊依據公司願景及長期

經營方向制定年度營運策略並於年

底向董事會報告次年度營運目標，

建議定期(每年)召開中長期策略會

議，邀請獨立董事與高階經營團隊

共同參與，聚焦於公司願景與中長

期發展策略之討論，俾利董事會成

員指導與監督公司營運策略之執

行。 

本行經營團隊將依評估機構建議，

評估規劃合適方式，邀請獨立董事

參與本行中長期策略相關會議，以

利董事指導與監督公司營運策略之

執行。 

建議定期將各功能性委員會工作報

告列案提報董事會，亦可邀請各功

能性委員會召集人於董事會進行運

作情形報告，使全體董事會成員皆

能掌握功能性委員會對於各項議案

之觀點與建議，俾利增進董事會與

各功能性委員會之執行綜效。 

自 2025 年起，將依評估機構建議，

規劃合適方式，於當次委員會召開

後、董事會各議案決議前，讓董事

會成員即時掌握功能性委員會之意

見。 

公司透過科學方式分析公司的高階

經理人、接班人的能力及特質，採

納專家提供之建議進行整體人才培

育規劃，建議考量將「高階經理人

培育及接班規劃」納入公司治理暨

提名委員會之職責，並定期將其執

行情形呈報公司治理暨提名委員會

及董事會，以利董事會成員督導高

階人才培育與接班計畫之落實，展

現公司追求永續治理之佈局。 

將依評估機構建議，規劃「高階經

理人培育及接班規劃」納入公司治

理暨提名委員會之職責，並自 2025

年起將高階經理人接班梯隊培育計

畫執行情形呈報公司治理暨提名委

員會及董事會。 

 

 

三、內部績效評估 

(一) 評估指標 

本行董事會績效內部評估之標準分為「優」(5 分)、「佳」(4 分)、「好」

(3 分)、「尚可」(2 分)及「有待加強」(1 分)等五項等級，以量化方式進行評

估，並以所得平均得分做為評估結果之基準，相關評估項目如下： 

1. 董事會績效評估共計 52 項指標，其面向包含：對公司營運之參與程

度、提升董事會決策品質、董事會組成與結構、董事之選任及持續進

修、內部控制及其他重要議題等。 
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2. 功能性委員會績效評估，分別就本行審計委員會(共計 24 項指標)、薪

資報酬委員會(共計 20 項指標) 、公司治理暨提名委員會(共計 19 項

指標) 及永續委員會(共計 19 項指標)進行評估，其面向包含：對公司

營運之參與程度、功能性委員會職責認知、提升功能性委員會決策品

質、功能性委員會組成及成員選任、內部控制等。 

3. 董事成員(自我)績效評估共計 24 項指標，其面向包含：公司目標與任

務之掌握、董事職責認知、對公司營運之參與程度、內部關係經營與

溝通、董事之專業及持續進修、內部控制等。 

 

(二) 2024 年內部績效評估結果 

1. 董事會績效評估，各評估面向平均得分介於 4.70~4.95 分之間： 

 

評估面向 平均得分 

A. 對公司營運之參與程度 4.70 

B. 提升董事會決策品質 4.89 

C. 董事會組成與結構 4.95 

D. 董事之選任及持續進修 4.93 

E. 內部控制 4.93 

F. 其他項目(公平待客、個資管理、防制洗錢及打擊資

恐、法令遵循、資安治理、永續發展/企業社會責

任、誠信經營等議題) 

4.94 

 

2. 功能性委員會績效評估，審計委員會、薪資報酬委員會、公司治理暨

提名委員會以及永續委員會之各評估面向平均得分皆為 5 分： 

 

評估面向 
審計委員會 

平均得分 

薪資報酬 

委員會 

平均得分 

公司治理暨 

提名委員會 

平均得分 

永續委員會 

平均得分 

A. 對公司營運之參

與程度 
5 5 5 5 

B. 功能性委員會職

責認知 
5 5 5 5 

C. 提升功能性委員

會決策品質 
5 5 5 5 

D. 功能性委員會組

成及成員選任 
5 5 5 5 

E. 內部控制 5 5 5 5 
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3. 董事成員(自我)績效評估，各評估面向平均得分介於 4.78~4.98 分之間： 

 

評估面向 平均得分 

A. 公司目標與任務之掌握 4.89 

B. 董事職責認知 4.98 

C. 對公司營運之參與程度 4.78 

D. 內部關係經營與溝通 4.81 

E. 董事之專業及持續進修 4.86 

F. 內部控制 4.81 

 

4. 整體而言，本行董事會及功能性委員會運作情形良好，董事會充分

發揮指導與監督公司策略、重大業務、風險管理及永續發展之責；

各功能性委員會運作完善，責任分工明確，能有效強化董事會職能，

提升決策效率與執行力；董事成員清楚明瞭自身職責，積極參與公

司營運與決策，並持續自我要求提升，精進專業能力與治理素養，

以確保決策品質，進一步強化公司治理機制，落實最佳治理。 

2024 年董事會績效(自評)作業，持續精進建議如下： 

 

精進項目 精進計畫 

【績效自評問卷-董事會】 

2.董事出席股東會之情形良好 

(出席率達 1/2 者為 3：好) 

 

本行 2024 年董事會各董事平均實際

出席率(不含委託出席)高於 2023

年。 

2025 年將透過提前預告本行召開股

東常會之日期，並積極邀請本行董

事參與股東常會，以持續精進、提

升董事出席股東常會情形(出席率)。 

【績效自評問卷-董事會】 

18.與簽證會計師已進行充分溝

通及交流 

本行將規劃安排會計師與董事會成

員進行報告與交流。 

 

(三) 2024 年董事績效評估結果業已提報本行 2025 年 3 月 11 日之公司治理

暨提名委員會及 2025 年 3 月 12 日之董事會審議通過，並作為董事會

(含功能性委員會及董事會成員)績效精進、董事薪酬調整及改選提名之

重要參考依據。 

 


